T&C Tarjetas de Crédito VISA LATAM Pass

Tarjeta de Crédito Signature:

En tus compras:

Acumula Millas LATAM Pass en tus compras, Acumula hasta 2 Millas LATAM Pass por
cada USD 1 en compras nacionales, Acumula hasta 2,25 Millas LATAM Pass por cada USD 1
en compras internacionales.

Bono de Millas LATAM Pass de bienvenida, Recibe un bono de 10.000 Millas LATAM Pass
por cumplir una meta de 12.000.000cop en compras durante los primeros 3 meses desde la
activacion de tu tarjeta de crédito. Recibe un bono de 3.500 Millas LATAM Pass por cumplir la
meta de 3.500.000cop dentro del primer mes de activacion.

Acumula Millas LATAM Pass adicionales por compras en los canales de LATAM
Airlines Colombia, Recibe 2,25 mas de Millas LATAM Pass por cada USD 1 gastado cada
vez que realices compras en canales LATAM: LATAM.com, Oficinas de atencion y Contact
Center con tu tarjeta de crédito.

Acumulacion de Puntos Calificables por compras con tus tarjetas permiten acceder a
categoria Elite superior, A partir del 1 de enero 2023, el 30% de las millas acumuladas por
consumo en compras con las Tarjetas de Crédito VISA LATAM Pass Signature del Banco
Bogota o Banco de Occidente (tope maximo de 9.000 Puntos Calificables durante la
vigencia) sera contabilizado como Puntos Calificables, los que permiten mantener o mejorar
categoria Elite LATAM Pass. No aplican bonos o promociones, inclusive de las derivadas del
uso de la propia tarjeta.

Cuando viajas:

Categoria Elite LATAM Pass, Recibe la categoria Platinum Elite LATAM Pass para disfrutar
de los beneficios elite, la categoria se te renueva si cumples tu meta anual de compras con
las tarjetas de crédito visa LATAM Pass

Tramos Upgrade de cabina, Recibe 12 Tramos anuales de Upgrade para cabina Premium
Economy o Premium Business en vuelos nacionales o internacionales operados por LATAM
Airlines Group S.A. o sus filiales (aplica Unicamente para flota que tenga estas
caracteristicas, los tramos entregados aplican para vuelos: 4 Fuera SurAmérica y 8 Dentro
SurAmérica) los tramos no son acumulables con los entregados con la categoria Elite LATAM
Pass.

Bono de Millas LATAM Pass en vuelos operados por LATAM, Acumula un 25% adicional
de Millas LATAM Pass cada vez que vueles con LATAM.

Codigo Descuento Anual, Recibe un descuento anual del 30% el cual podra ser utilizado
hasta para un maximo de 5 pasajeros en una misma compra 15 dias habiles después de
activar tu tarjeta de crédito, aplica T&C indicados a final de este documento.

En el aeropuerto:

Acceso a Salas VIP a través de Priority Pass o Visa Airport Companion, Obtén tu
membresia con Priority Pass o Visa Airport Companion mas entradas sin costo y accede a
mas salas VIP en el mundo. Consulta con tu banco cémo solicitarla.

Beneficio de maleta en vuelos operados por LATAM, 1 maleta adicional de hasta 23 kgs.
Presenta tu Tarjeta de Crédito Visa LATAM Pass al agente de counter en el aeropuerto.
Beneficio valido en vuelos comercializados y operados por LATAM Airlines.



Check in preferente en vuelos nacionales e internacionales operados por LATAM,
Recibe un trato prioritario en el momento de tu check in en vuelos LATAM, presentando tu
tarjeta de crédito al momento de realizar el Check-in.

Salén VIP LATAM, Ingresa al Salon VIP LATAM en Bogotd Colombia en vuelos
internacionales LATAM, presentando tu tarjeta de crédito Visa LATAM PASS.

Transferencia de Millas entre cuentas LATAM Pass, 1 transferencia gratis de millas entre
cuentas LATAM Pass, Minimo 9.000 Millas - Maximo 70.000 Millas

Tarjeta de Crédito Platinum:

En tus compras:

Acumula Millas LATAM Pass en tus compras, Acumula hasta 1,5 Millas LATAM Pass por
cada USD 1 en compras nacionales, Acumula hasta 2 Millas LATAM Pass por cada USD 1 en
compras Internacionales.

Bono de Millas LATAM Pass de bienvenida, Recibe un bono de 8.000 Millas LATAM Pass
por cumplir una meta de 6.800.000cop en compras durante los primeros 3 meses desde la
activacion de tu tarjeta de crédito. Recibe un bono de 2.000 Millas LATAM Pass por cumplir la
meta de 1.500.000cop dentro del primer mes de activacion.

Acumula Millas LATAM Pass adicionales por compras en los canales de LATAM
Airlines Colombia, Recibe 2 mas de Millas LATAM Pass por cada USD 1 gastado cada vez
que realices compras en canales LATAM: LATAM.com, Oficinas de atencién y Contact Center
con tu tarjeta de crédito.

Acumulacion de Puntos Calificables por compras con tus tarjetas permiten acceder a
categoria Elite superior, A partir del 1 de enero 2023, el 30% de las millas acumuladas por
consumo en compras con las Tarjetas de Crédito VISA LATAM Pass Platinum del Banco
Bogota o Banco de Occidente (tope de 9.000 Puntos Calificables durante la vigencia) sera
contabilizado como Puntos Calificables, los que permiten mantener o mejorar categoria Elite
LATAM Pass. No aplican bonos o promociones, inclusive de las derivadas del uso de la
propia tarjeta.

Cuando viajas:

Categoria Elite LATAM Pass, Recibe la categoria Platinum Elite LATAM Pass para disfrutar
de los beneficios elite, la categoria se renueva si cumples tu meta anual de compras con las
tarjetas de crédito visa LATAM Pass.

Tramos Upgrade de cabina, Recibe 12 Tramos anuales de Upgrade para cabina Premium
Economy o Premium Business en vuelos nacionales o internacionales operados por LATAM
Airlines Group S.A. o sus filiales (aplica unicamente para flota que tenga estas
caracteristicas, los tramos entregados aplican para vuelos: 4 Fuera SurAmérica y 8 Dentro
SurAmérica) los tramos no son acumulables con los entregados con la categoria Elite LATAM
Pass.

Bono de Millas LATAM Pass en vuelos operados por LATAM, Acumula un 25% adicional
de Millas LATAM Pass cada vez que vueles con LATAM.

Cédigo Descuento Anual, Recibe un descuento anual del 20% el cual podra ser utilizado
hasta para un maximo de 5 pasajeros en una misma compra 15 dias habiles después de
activar tu tarjeta de crédito, aplica T&C indicados a final de este documento.

En el aeropuerto:



Acceso a Salas VIP a través de Priority Pass o Visa Airport Companion, Obtén tu
membresia con Priority Pass o Visa Airport Companion mas entradas sin costo y accede a
mas salas VIP en el mundo. Consulta con tu banco como solicitarla.

Beneficio de maleta en vuelos operados por LATAM, 1 maleta adicional de hasta 23 kgs.
Presenta tu Tarjeta de Crédito Visa LATAM Pass al agente de counter en el aeropuerto.
Beneficio valido en vuelos comercializados y operados por LATAM Airlines.

Check in preferente en vuelos nacionales e internacionales operados por LATAM,
Recibe un trato prioritario en el momento de tu check in en vuelos LATAM, presentando tu
tarjeta de crédito al momento de realizar el Check-in.

Salén VIP LATAM, Ingresa al Salén VIP LATAM en Bogotd Colombia en vuelos
internacionales LATAM, presentando tu tarjeta de crédito Visa LATAM PASS.

Transferencia de Millas entre cuentas LATAM Pass, 1 transferencia gratis de millas entre
cuentas LATAM Pass, Minimo 9.000 Millas - Maximo 70.000 Millas

Tarjeta Gold

En tus compras:

Acumula Millas LATAM Pass en tus compras, Acumula hasta 1 Millas LATAM Pass por
cada USD 1 en compras nacionales, Acumula hasta 1,6 Millas LATAM Pass por cada USD 1
en compras Internacionales.

Bono de Millas LATAM Pass de bienvenida, Recibe un bono de 4.500 Millas LATAM Pass
por cumplir una meta de 3.500.000cop en compras durante los primeros 3 meses desde la
activacion de tu tarjeta de crédito. Recibe un bono de 1.200 Millas LATAM Pass por cumplir la
meta de 1.000.000cop dentro del primer mes de activacion.

Acumula Millas LATAM Pass adicionales por compras en los canales de LATAM
Airlines Colombia Recibe 1,6 mas de Millas LATAM Pass por cada USD 1 gastado cada vez
que realices compras en canales LATAM: LATAM.com, Oficinas de atencién y Contact Center
con tu tarjeta de crédito.

La acumulacion de Puntos Calificables por compras con tus tarjetas permiten acceder
a categoria Elite superior. A partir del 1 de enero 2023, el 30% de las millas acumuladas
por consumo en compras con las Tarjetas de Crédito VISA LATAM Pass Signature del Banco
Bogota o Banco de Occidente (tope de 9.000 Puntos Calificables durante la vigencia) sera
contabilizado como Puntos Calificables, los que permiten mantener o mejorar categoria Elite
LATAM Pass. No aplican bonos o promociones, inclusive de las derivadas del uso de la
propia tarjeta.

Cuando viajas:

Categoria Elite LATAM Pass, Recibe la categoria Gold Elite LATAM Pass para disfrutar de
los beneficios elite, la categoria se te renueva si cumples tu meta anual de compras con las
tarjetas de crédito visa LATAM Pass

Tramos Upgrade de cabina, Recibe 4 Tramos anuales de Upgrade para cabina Premium
Economy o Premium Business en vuelos nacionales o internacionales operados por LATAM
Airlines Group S.A. o sus filiales (aplica unicamente para flota que tenga estas
caracteristicas, los tramos entregados aplican para vuelos: 4 Dentro SurAmérica) los tramos
no son acumulables con los entregados con la categoria Elite LATAM Pass.

Bono de Millas LATAM Pass en vuelos operados por LATAM, Acumula un 20% adicional
de Millas LATAM Pass cada vez que vueles con LATAM.



e Cobdigo Descuento Anual, Recibe un descuento anual del 15% el cual podra ser utilizado
hasta para un maximo de 5 pasajeros en una misma compra 15 dias habiles después de
activar tu tarjeta de crédito, aplica T&C indicados a final de este documento.

En el aeropuerto:

e Check in preferente en vuelos nacionales e internacionales operados por LATAM,
Recibe un trato prioritario en el momento de tu check in en vuelos LATAM, presentando tu
tarjeta de crédito al momento de realizar el Check-in.

e Salén VIP LATAM, Ingresa al Salon VIP LATAM en Bogota Colombia en vuelos
internacionales LATAM, presentando tu tarjeta de crédito Visa LATAM PASS

e Transferencia de Millas entre cuentas LATAM Pass, 1 transferencia gratis de millas entre
cuentas LATAM Pass, Minimo 9.000 Millas - Maximo 70.000 Millas

Tarjeta Clasica
En tus compras:

e Acumula Millas LATAM Pass en tus compras, Acumula hasta 1 Millas LATAM Pass por
cada USD 1 en compras nacionales, Acumula hasta 1,5 Millas LATAM Pass por cada USD 1
en compras internacionales con tu tarjeta de crédito si cumples tu meta mensual.

e Bono de Millas LATAM Pass de bienvenida, Recibe un bono de 2.000 Millas LATAM Pass
por cumplir una meta de 2.000.000cop en compras durante los primeros 3 meses desde la
activacion de tu tarjeta de crédito. Recibe un bono de 800 Millas LATAM Pass por cumplir la
meta de 500.000cop dentro del primer mes de activacion.

e Acumula Millas LATAM Pass adicionales por compras en los canales de LATAM
Airlines Colombia, Recibe 1,5 mas de Millas LATAM Pass por cada USD 1 gastado cada
vez que realices compras en canales LATAM: LATAM.com, Oficinas de atencion y Contact
Center con tu tarjeta de crédito.

e La acumulacién de Puntos Calificables por compras con tus tarjetas permiten acceder
a categoria Elite superior. A partir del 1 de enero 2023, el 30% de las millas acumuladas
por consumo en compras con las Tarjetas de Crédito VISA LATAM Pass Signature del Banco
Bogota o Banco de Occidente (tope de 9.000 Puntos Calificables durante la vigencia) sera
contabilizado como Puntos Calificables, los que permiten mantener o mejorar categoria Elite
LATAM Pass. No aplican bonos o promociones, inclusive de las derivadas del uso de la
propia tarjeta.

Cuando viajas:

e Cddigo Descuento Anual, Recibe un descuento anual del 10% el cual podra ser utilizado
hasta para un maximo de 5 pasajeros en una misma compra 15 dias habiles después de
activar tu tarjeta de crédito, aplica T&C indicados a final de este documento.

En el aeropuerto:

e Salén VIP LATAM, Ingresa al Salon VIP LATAM en Bogota Colombia en vuelos
internacionales LATAM, presentando tu tarjeta de crédito Visa LATAM PASS

e Transferencia de Millas entre cuentas LATAM Pass, 1 transferencia gratis de millas entre
cuentas LATAM Pass , Minimo 9.000 Millas - Maximo 70.000 Millas



Beneficios Clasica Gold Platinum
Bancos
Acumulacién 1 Milla 1 Milla 1,5 Millas LATAM | 2 Millas LATAM
Doméstica LATAM | LATAM Pass | Pass por $1 USD | Pass por $1 USD
(compras Pass por | por $1 USD
nacionales) $1 USD
Acum. X-border | 1,5 Millas 1,6 Millas 2 Millas LATAM | 2,25 Millas LATAM
(compras LATAM | LATAM Pass | Pass por $1 USD | Pass por $1 USD
exterior) Pass por | por $1 USD
$1 USD
Acum. LATAM 1,5 Millas 1,6 Millas 2 Millas LATAM | 2,25 Millas LATAM
(compras LATAM | LATAM Pass | Pass por $1 USD | Pass por $1 USD
canales LATAM) | Passpor | por $1 USD
$1 USD
Bono Trimestral 2.000 4.500 Millas 8.000 Millas 10.000 Millas
Millas

(Meta 3 meses) $2MM $3.5MM $6.8MM $12MM
($COP Millones)

Bono 1er mes | 800 Millas | 1.200 Millas / 2.000 Millas/ 3.500 Millas /
($COP Millones) | / $0.5MM $1MM $1.5MM $3.5MM
Cuota de manejo | 6 meses 6 meses de 6 meses de 6 meses de

de exoneracion exoneracion exoneracion
exoneracio
n
Salas VIP - Si Si (10 ingresos al | Si (20 ingresos al
Terceros ano gratuitos) ano gratuitos)

LATAM




Categoria Elite - Gold Platinum Platinum
sujeto a
renovacién anual
por meta de

8 consumo ($COP $14MM al $27MM al afio $48MM al afio

Millones) ano
9| Transferencia 1 1 gratis/afio 1 gratis/afio 1 gratis/afio

millas gratis/afio

1 | Descuento anual 10% 15% 20% 30%
0 tickets
1 Acum. - 20% 25% + 80% 25% + 80%
1 extra-vuelos

LATAM
1 Check in - Dom. e Inter. Dom. e Inter. Dom. e Inter.
2 preferente
1| Salén VIP LATAM | Si, sélo Si, sélo Si Si
3 aeropuerto | aeropuerto

Bogota* Bogota*
1| Maleta adicional - - Si Si
4 LATAM 23kg
1 Puntos 30% (Max. | 30% (Max. | 30% (Max. 9.000 | 30% (Max. 9.000
5 calificables 9.000 al | 9.000 al ano) al ano) al aro)
ano)
Tramos UpGrade - 4 Total 12 Total 12 Total

1
6 4 Dentro SA 4 Fuera SA + 8 4 Fuera SA + 8

Dentro SA

Dentro SA




N =

Vigencia millas 3 afios 3 afios 3 afios 3 afios

~

Los Tarjetahabientes acumularan Millas Base por las compras Nacionales
(Domésticas), segun se indica en el punto 1 del cuadro anterior del
presente Anexo.

Los Tarjetahabientes acumularan Millas Base por las compras en el
exterior (X-border), segun se indica en el punto 2 del cuadro anterior del
presente Anexo.

Los Tarjetahabientes acumularan Millas Base por las compras en canales
LATAM, segun se indica en el punto 3 del cuadro anterior del presente
Anexo.

Los Tarjetahabientes, de acuerdo con la Tarjeta de la cual sean titulares,
obtendran un bono de Millas por Promocion trimestral si cumplen con la
facturacion minima exigida, la que sera acordada de tiempo en tiempo
entre las Partes, en el plazo de 3 meses calendarios a contar de la fecha
en la cual la Tarjeta se encuentre financieramente activa para la
realizacion de transacciones.

Los Tarjetahabientes, de acuerdo con la Tarjeta de la cual sean titulares,
obtendran un bono de Millas si cumplen con la facturaciéon minima exigida
durante el primer mes, la que sera acordada de tiempo en tiempo entre
las Partes, en el plazo de 1 mes calendario a contar de la fecha en la cual
la Tarjeta se encuentre financieramente activa para la primera
transaccion.

LATAM se compromete a que otorgara categoria Elite a los clientes, de
acuerdo con la Tarjeta de la cual sean titulares, la cual se renovara si
cumplen la meta anual indicada en el punto 8 en el presente anexo para
cada tipo de tarjeta. Para esto el banco debe enviar un archivo en Excel
con los numeros de socios LATAM Pass en enero de cada afio.



7.

10.

11.

12.

LATAM cargara el beneficio para la transferencia de millas entre cuentas
LATAM Pass para los clientes, de acuerdo con la Tarjeta de la cual sean
titulares indicado en el punto 9 del presente anexo, con un minimo de
9.000 Millas y un méaximo de 70.000 Millas por transferencia.

LATAM otorgara un descuento anual por socio de acuerdo con el tipo de
tarjeta de crédito que utilice para comprar en www.latamairlines.com. El
descuento es otorgado por LATAM para clientes activos respectivamente
en el Programa LATAM PASS y que tengan vigente la Tarjeta de Crédito
VISA LATAM PASS del Banco de Bogota o de Banco de Occidente. Para
clientes que adquieren la Tarjeta de Crédito Visa LATAM PASS, el
descuento podra ser usado por el tarjetahabiente 15 dias habiles después
de recibido y activado el plastico. LATAM podré definir el mecanismo
idéneo para otorgar el descuento de que trata el presente numeral, y que
informara a través de los términos y condiciones disponibles en
www.latamairlines.com.

LATAM se compromete con Los Tarjetahabientes titulares de las Tarjetas
a entregar una acumulacion extra de acuerdo con lo indicado en el punto
11 del presente anexo cada vez que realicen un vuelo en LATAM y de
acuerdo con el reglamento del Programa LATAMPASS.

LATAM se compromete a que los Tarjetahabientes titulares indicado en el
punto 12 del presente anexo tendran derecho al beneficio de check in
preferente en vuelos nacionales e internacionales LATAM, solo debe
presentar su tarjeta de crédito Visa LATAM Pass Banco de Bogota o
Banco Occidente en el counter de los aeropuertos.

LATAM se compromete a entregar el beneficio de ingreso a la sala VIP
LATAM VISA en Bogota para los tarjetahabientes VISA LATAM Pass
Banco de Bogota y Banco de Occidente. Para las categorias Clasica y
Gold este beneficio se sujetara a lo acordado entre LATAM y la franquicia.

Banco de Bogota y Banco de Occidente se comprometen a entregar y
activar el beneficio de ingreso a salas VIP nacionales e internacionales a
cada tarjetahabiente de acuerdo con la categoria de Tarjeta de Crédito.


http://www.latamairlines.com/
http://www.latamairlines.com/
http://www.latamairlines.com/

13.

14.

15.

16.

17.

LATAM se compromete a que cada vez que viajen en vuelos LATAM, los
clientes Tarjetahabientes titulares indicado en el punto 14 del presente
anexo, tendran derecho a transportar 1 pieza de hasta 23 Kilogramos sin
costo, adicional a la pieza permitida en cada ruta en que opere LATAM, y
de acuerdo con las politicas y restricciones definidas por LATAM para
cada ruta. El beneficio aplica mostrando la tarjeta de crédito Visa LATAM
Pass Banco de Bogota o Banco Occidente en el counter.

LATAM se compromete a la acreditacion del 30% de puntos calificables
(maximo 9.000 Millas anuales) sobre Ilas millas acreditadas
mensualmente a los clientes de Tarjetahabientes titulares indicado en el
punto 15 del presente anexo.

LATAM se compromete a otorgar tramos de Up-grade a los
Tarjetahabientes titulares indicado en el punto 16 del presente anexo. Los
tramos de Up-grade seran otorgados a los Tarjetahabientes en un plazo
maximo de 15 dias calendarios a contar de la fecha en la que el Banco
informe a LATAM el Tarjetahabiente correspondiente, Los tramos
up-grade oforgados tendran vigencia hasta el 31 de marzo del afo
subsiguiente y se renovaran anualmente. En caso no se utilice la totalidad
de los tramos durante su vigencia, no seran acumulables.

LATAM se compromete a que las millas tendran una vigencia maxima de
3 afios calendario, lo que significa que vencen el 31 de diciembre del
tercer afio en el cual fueron acumuladas. Ahora bien, cada vez que el
pasajero vuele en LATAM Airlines y acumule 1 o mas millas por ese
vuelo, todas las millas acumuladas vigentes en su cuenta hasta la fecha
de dicho vuelo automaticamente se renuevan, pasando a tener una
vigencia de 36 meses corridos, contados desde la fecha del mencionado
vuelo y venceran, efectivamente, el ultimo dia del trigésimo sexto mes.

Banco de Bogota y Banco de Occidente se comprometen a entregar y/o
activar el beneficio de 6 meses de exoneracion en la cuota de manejo
desde la recepcién y activacion de la tarjeta por parte del tarjetahabiente.



