Condiciones de tu Tarjeta de Crédito VISA LATAM Pass
jConoce como funciona tu tarjeta y aprovecha al maximo sus beneficios!

1. Acumulacién de Millas LATAM Pass por tus compras:

o Compras Nacionales (dentro de Colombia): Acumularas Millas Base por cada
délar que gastes en tus compras. El numero de millas por délar varia segun el tipo
de tu tarjeta (Clasica, Gold, Platinum o Signature), como se detalla en el cuadro de
beneficios (punto A.1).

o Compras Internacionales (fuera de Colombia): También acumularas Millas Base
por cada dolar en compras que hagas en el extranjero (punto A.2 del cuadro).

o Compras en canales LATAM (LATAM.com, Oficinas de atencién y Contact
Center): Recibiras Millas Base adicionales cuando compres directamente en los
canales de LATAM Airlines Colombia (punto A.3 del cuadro).

Importante sobre la acreditacion de Millas:

Las millas seran acreditadas en el momento que el Banco reporte a LATAM la informacion de millas a
acreditar en la cuenta LATAM Pass del tarjetahabiente, las millas se veran reflejadas en tu cuenta
LATAM Pass entre 5y 15 dias habiles después de la fecha de corte de tu tarjeta de crédito.

2. Bonos de Bienvenida por cumplir tus meta Mensual y Trimestral:

o Bono por el 1er mes (meta a 1 mes): Si cumples la meta de compras minima
durante el primer mes de activacion, obtendras un bono de Millas. Estas millas se
veran en tu cuenta el segundo mes de activacion.

o Bono Trimestral (meta a 3 meses): Si cumples la meta de compras minima en los
primeros 3 meses desde la activacion de tu tarjeta, recibiras otro bono de Millas. Las
millas se veran reflejadas en el cuarto mes de activacion, si la cumples antes de los 3
meses, de igual manera se vera reflejada en el cuarto mes de activacion.

Importante sobre la acreditacion de Millas:

Consulta el cuadro de beneficios (puntos A.4 y A.5) para conocer las metas especificas y el valor del
bono para tu tarjeta, Las millas seran acreditadas en el momento que el Banco reporte a LATAM la
informacion de millas a acreditar en la cuenta LATAM Pass del tarjetahabiente, las millas se veran
reflejadas en tu cuenta LATAM Pass entre 5 y 15 dias habiles después de la fecha de corte de tu
tarjeta de crédito.

3. Categoria Elite LATAM Pass:
o LATAM te otorgara una categoria Elite LATAM Pass, sujeta al tipo de tarjeta de
crédito, indicada en el punto B.1 del presente Anexo, y podras renovarla anualmente
si cumples la meta de Millas acumuladas por tus compras nacionales e
internacionales de acuerdo con lo mencionado en el punto A.1. y A.2. del presente
Anexo. La categoria Elite se cargara a los 15 dias habiles de la activacion de tu
tarjeta de acuerdo a los reportes por el Banco.

4. Beneficios al Viajar:

o Transferencia de Millas: Tendras 1 transferencia de millas gratis al afio entre
cuentas LATAM Pass, con un minimo de 9.000 y un maximo de 70.000 millas por
transferencia de acuerdo a lo indicado en el punto B.2. del presente Anexo.

o Descuento Anual en Tickets: Disfruta de un descuento anual al comprar en
www.latamairlines.com con tu tarjeta. Podras usarlo 15 dias habiles después de
activar tu tarjeta y aplica para hasta 5 pasajeros en una misma compra. El
porcentaje de descuento varia segun tu tarjeta de acuerdo a lo indicado en el punto
B.3 del presente Anexo. LATAM podra definir el mecanismo idéneo para otorgar el
descuento de que trata el presente numeral, y que informaré a través de los términos



http://www.latamairlines.com/

5.

y condiciones disponibles en
https://latampass.latam.com/es_co/acumula-millas/nuevo-proceso-promocodes

o Acumulacion Extra en Vuelos LATAM: Acumularas millas adicionales cada vez que
vueles con LATAM de acuerdo a lo indicado en el punto B.4 del presente Anexo y de
acuerdo con el reglamento del Programa LATAM Pass.

Beneficios en el Aeropuerto:

o Check-in Preferente: Recibe atencion prioritaria al hacer tu check-in en vuelos
LATAM (nacionales e internacionales) solo mostrando tu tarjeta en el counter de los
aeropuertos. (punto B.5. del presente Anexo)

o Salon VIP LATAM (Bogotd): Puedes ingresar al Salon VIP LATAM en Bogota
(Colombia) para vuelos internacionales LATAM presentando tu tarjeta. (Para tarjetas
Clasica y Gold, aplican condiciones especificas entre LATAM y Visa). (punto B.6. del
presente Anexo).

o Maleta Adicional: Si aplica a tu tarjeta (punto B.7 del presente Anexo), puedes llevar
1 maleta adicional de hasta 23 kg sin costo en vuelos operados por LATAM y de
acuerdo con las politicas y restricciones definidas por LATAM para cada ruta.. Solo
necesitas presentar tu tarjeta vigente de manera fisica en el counter.

o Salas VIP a través de Priority Pass o Visa Airport Companion (Signature y
Platinum): Obtén tu membresia y entradas sin costo para acceder a mas salas VIP
alrededor del mundo. Consulta con tu banco como solicitarla.

Puntos Calificables:

o partir del 1 de enero de 2025, el 50% de las millas que acumules por compras con
tus Tarjetas de Crédito VISA LATAM Pass (Banco Bogota o Banco de Occidente) se
convertiran en Puntos Calificables, Estos puntos te ayudaran a mantener o mejorar
tu categoria Elite LATAM Pass. (Punto B.8 del presente Anexo).

Cupones de Upgrade de Cabina:

o Recibiras cupones anuales para Upgrade a cabina Premium Economy o Premium
Business en vuelos LATAM. Los cupones se otorgan en un plazo maximo de 15 dias
calendario después de que el Banco informe a LATAM. Tienen vigencia hasta el 31
de marzo del afio siguiente y no son acumulables si no se usan. (Punto B.9 del
presente Anexo).

Vigencia de tus Millas:

o Las millas de tu cuenta tienen una vigencia maxima de 3 afios calendario, venciendo
el 31 de diciembre del tercer afio en que fueron acumuladas. jPero hay una buena
noticial Cada vez que vueles con LATAM Airlines y acumules al menos 1 milla por
ese vuelo, todas las millas vigentes en tu cuenta se renuevan automaticamente por
36 meses, contados desde la fecha de ese vuelo, adicional si tienes la categoria elite
LATAM Pass activa, las millas no venceran.

Cuota de Manejo:
o El Banco de Bogota y Banco de Occidente te otorgan 6 meses de exoneracion de la
cuota de manejo desde que recibes y activas tu tarjeta.

Consideraciones Adicionales del Banco de Bogota:

Para las tarjetas Clasica y Gold, la acumulacion de millas se detiene desde el primer dia de
incumplimiento de pago.
Para las tarjetas Platinum y Signature, la acumulaciéon se detiene desde el dia 30 de
incumplimiento de pago.


https://latampass.latam.com/es_co/acumula-millas/nuevo-proceso-promocodes

Beneficios Tarjetas de Crédito Visa LATAM Pass

Beneficios Clasica Gold Platinum
A. BANCOS
Acumulacién 1 Milla 1 Milla 1,5 Millas 2 Millas
Doméstica (compras | LATAM Pass | LATAM Pass LATAM Pass |LATAM Pass
A1, nacionales) por $1 USD | por $1 USD por $1 USD por $1 USD
Acum. X-border 1,5 Millas 1,6 Millas 2 Millas LATAM | 2,25 Millas
(compras exterior) LATAM Pass | LATAM Pass Pass por $1 LATAM Pass
A.2. por $1 USD | por $1 USD usD por $1 USD
Acum. LATAM 1,5 Millas 1,6 Millas 2 Millas LATAM | 2,25 Millas
(compras canales LATAM Pass | LATAM Pass Pass por $1 LATAM Pass
A.3. LATAM) por $1 USD | por $1 USD usD por $1 USD
Bono Trimestral 2.000 Millas | 4.500 Millas 8.000 Millas 10.000
Millas
(Meta 3 meses) ($COP $2MM $3.5MM $6.8MM $12MM
A.4. Millones)
Bono 1er mes ($COP 800 Millas 1.200 Millas 2.000 Millas 3.500 Millas
Millones)
(Meta mes 1) ($COP $0.5MM $1MM $1.5MM $3.5MM
A.5. Millones)
Cuota de manejo 6 meses de | 6 meses de 6 meses de 6 meses de
A.6. exoneracion | exoneracion exoneracion | exoneracion
A.7. Salas VIP Terceros - Si Si (10 ingresos Si (20
al aiio ingresos al
gratuitos) afo
gratuitos)

B. LATAM




Categoria Elite sujeta - Gold Platinum Platinum
a renovacioén anual
por Millas acumuladas
por compras. 2.000 Millas 5.000 Millas 14.000
B.1. Millas
B.2. Transferencia millas | 1 gratis/afio | 1 gratis/afio 1 gratis/aino 1 gratis/ano
Descuento anual 10% 15% 20% 30%
B.3. tickets
Acum. extra-vuelos - 20% 25% + 80% 25% + 80%
B.4. LATAM
B.5. Check in preferente - Dom. e Inter. Dom. e Inter. [Dom. e Inter.
Salén VIP LATAM Si, sélo Si, sélo Si Si
aeropuerto aeropuerto
Bogota* con | Bogota* con
Descuento Descuento
B.6. especial especial
Maleta adicional - - Si Si
B.7. LATAM 23kg
Puntos calificables 50% sobre 50% sobre 50% sobre las | 50% sobre
las millas las millas por millas por las millas
por compras compras compras por
B.8. compras
Cupones up-grade - UpGrade de UpGrade de UpGrade
cabina, cabina, de cabina,
renovable renovable cada | renovable
cada aio: 4 afno: 4 Fuera cada aiio: 4
Dentro Sudamérica + 8 Fuera
Sudamérica Dentro Sudamérica
por Categoria | Sudamérica + 8 Dentro
GOLD Elite Sudamérica
B.9. LATAM Pass
B.10. Vigencia millas 3 afos 3 afos 3 afos 3 afos




T&C Tarjetas de Crédito VISA LATAM Pass

Tarjeta de Crédito Signature:

e En tus compras:

(e]

Acumula Millas LATAM Pass en tus compras, Acumula hasta 2 Millas LATAM
Pass por cada USD 1 en compras nacionales, Acumula hasta 2,25 Millas LATAM
Pass por cada USD 1 en compras internacionales.

Bono de Millas LATAM Pass de bienvenida, Recibe un bono de 10.000 Millas
LATAM Pass por cumplir una meta de 12.000.000cop en compras durante los
primeros 3 meses desde la activacion de tu tarjeta de crédito. Recibe un bono de
3.500 Millas LATAM Pass por cumplir la meta de 3.500.000cop dentro del primer mes
de activacion.

Acumula Millas LATAM Pass adicionales por compras en los canales de LATAM
Airlines Colombia, Recibe 2,25 mas de Millas LATAM Pass por cada USD 1
gastado cada vez que realices compras en canales LATAM: LATAM.com, Oficinas de
atencién y Contact Center con tu tarjeta de crédito.

Acumulacion de Puntos Calificables por compras con tus tarjetas permiten
acceder a categoria Elite superior, A partir del 1 de enero 2025, el 50% de las
millas acumuladas por consumo en compras con las Tarjetas de Crédito VISA LATAM
Pass Signature del Banco Bogota o Banco de Occidente sera contabilizado como
Puntos Calificables, los que permiten mantener o mejorar categoria Elite LATAM
Pass. No aplican bonos o promociones, inclusive de las derivadas del uso de la
propia tarjeta.

e Cuando viajas:

(e]

Categoria Elite LATAM Pass, Recibe la categoria Platinum Elite LATAM Pass para
disfrutar de los beneficios elite, la categoria se te renueva si cumples tu meta anual
en Millas LATAM Pass por compras con las tarjetas de crédito visa LATAM Pass
Tramos Upgrade de cabina, Recibe 12 Tramos anuales de Upgrade para cabina
Premium Economy o Premium Business en vuelos nacionales o internacionales
operados por LATAM Airlines Group S.A. o sus filiales (aplica unicamente para flota
que tenga estas caracteristicas, los tramos entregados aplican para vuelos: 4 Fuera
SurAmérica y 8 Dentro SurAmérica) los tramos no son acumulables con los
entregados con la categoria Elite LATAM Pass.

Bono de Millas LATAM Pass en vuelos operados por LATAM, Acumula un 25%
adicional de Millas LATAM Pass cada vez que vueles con LATAM.

Descuento Anual, Recibe un descuento anual del 30% el cual podra ser utilizado
hasta para un maximo de 5 pasajeros en una misma compra 15 dias habiles
después de activar tu tarjeta de crédito, aplica T&C indicados a final de este
documento.

e En el aeropuerto:

(e]

Acceso a Salas VIP a través de Priority Pass o Visa Airport Companion, Obtén
tu membresia con Priority Pass o Visa Airport Companion mas entradas sin costo y
accede a mas salas VIP en el mundo. Consulta con tu banco cémo solicitarla.
Beneficio de maleta en vuelos operados por LATAM, 1 maleta adicional de hasta
23 kgs. Presenta tu Tarjeta de Crédito Visa LATAM Pass vigente y de manera fisica
al agente de counter en el aeropuerto. Beneficio valido en vuelos comercializados y
operados por LATAM Airlines.



(e]

(e]

(o]

Check in preferente en vuelos nacionales e internacionales operados por
LATAM, Recibe un trato prioritario en el momento de tu check in en vuelos LATAM,
presentando tu tarjeta de crédito al momento de realizar el Check-in.

Salén VIP LATAM, Ingresa al Salén VIP LATAM en Bogota Colombia en vuelos
internacionales LATAM, presentando tu tarjeta de crédito Visa LATAM PASS.
Transferencia de Millas entre cuentas LATAM Pass, 1 transferencia gratis de
millas entre cuentas LATAM Pass, Minimo 9.000 Millas - Maximo 70.000 Millas

Tarjeta de Crédito Platinum:

e En tus compras:

(e]

Acumula Millas LATAM Pass en tus compras, Acumula hasta 1,5 Millas LATAM
Pass por cada USD 1 en compras nacionales, Acumula hasta 2 Millas LATAM Pass
por cada USD 1 en compras Internacionales.

Bono de Millas LATAM Pass de bienvenida, Recibe un bono de 8.000 Millas
LATAM Pass por cumplir una meta de 6.800.000cop en compras durante los
primeros 3 meses desde la activacion de tu tarjeta de crédito. Recibe un bono de
2.000 Millas LATAM Pass por cumplir la meta de 1.500.000cop dentro del primer mes
de activacion.

Acumula Millas LATAM Pass adicionales por compras en los canales de LATAM
Airlines Colombia, Recibe 2 mas de Millas LATAM Pass por cada USD 1 gastado
cada vez que realices compras en canales LATAM: LATAM.com, Oficinas de atencion
y Contact Center con tu tarjeta de crédito.

Acumulacion de Puntos Calificables por compras con tus tarjetas permiten
acceder a categoria Elite superior, A partir del 1 de enero 2023, el 30% de las
millas acumuladas por consumo en compras con las Tarjetas de Crédito VISA LATAM
Pass Platinum del Banco Bogota o Banco de Occidente (tope de 9.000 Puntos
Calificables durante la vigencia) sera contabilizado como Puntos Calificables, los que
permiten mantener o mejorar categoria Elite LATAM Pass. No aplican bonos o
promociones, inclusive de las derivadas del uso de la propia tarjeta.

e Cuando viajas:

(e]

Categoria Elite LATAM Pass, Recibe la categoria Platinum Elite LATAM Pass para
disfrutar de los beneficios elite, la categoria se te renueva si cumples tu meta anual
en Millas LATAM Pass por compras con las tarjetas de crédito visa LATAM Pass
Tramos Upgrade de cabina, Recibe 12 Tramos anuales de Upgrade para cabina
Premium Economy o Premium Business en vuelos nacionales o internacionales
operados por LATAM Airlines Group S.A. o sus filiales (aplica unicamente para flota
que tenga estas caracteristicas, los tramos entregados aplican para vuelos: 4 Fuera
SurAmérica y 8 Dentro SurAmeérica) los tramos no son acumulables con los
entregados con la categoria Elite LATAM Pass.

Bono de Millas LATAM Pass en vuelos operados por LATAM, Acumula un 25%
adicional de Millas LATAM Pass cada vez que vueles con LATAM.

Descuento Anual, Recibe un descuento anual del 20% el cual podra ser utilizado
hasta para un maximo de 5 pasajeros en una misma compra 15 dias habiles
después de activar tu tarjeta de crédito, aplica T&C indicados a final de este
documento.

e En el aeropuerto:

(o]

Acceso a Salas VIP a través de Priority Pass o Visa Airport Companion, Obtén
tu membresia con Priority Pass o Visa Airport Companion mas entradas sin costo y
accede a mas salas VIP en el mundo. Consulta con tu banco cémo solicitarla.



Tarjeta Gold

Beneficio de maleta en vuelos operados por LATAM, 1 maleta adicional de hasta
23 kgs. Presenta tu Tarjeta de Crédito Visa LATAM Pass vigente y de manera fisica
al agente de counter en el aeropuerto. Beneficio valido en vuelos comercializados y
operados por LATAM Airlines.

Check in preferente en vuelos nacionales e internacionales operados por
LATAM, Recibe un trato prioritario en el momento de tu check in en vuelos LATAM,
presentando tu tarjeta de crédito al momento de realizar el Check-in.

Salon VIP LATAM, Ingresa al Salon VIP LATAM en Bogota Colombia en vuelos
internacionales LATAM, presentando tu tarjeta de crédito Visa LATAM PASS.
Transferencia de Millas entre cuentas LATAM Pass, 1 transferencia gratis de
millas entre cuentas LATAM Pass, Minimo 9.000 Millas - Maximo 70.000 Millas

En tus compras:

(e]

Acumula Millas LATAM Pass en tus compras, Acumula hasta 1 Millas LATAM
Pass por cada USD 1 en compras nacionales, Acumula hasta 1,6 Millas LATAM Pass
por cada USD 1 en compras Internacionales.

Bono de Millas LATAM Pass de bienvenida, Recibe un bono de 4.500 Millas
LATAM Pass por cumplir una meta de 3.500.000cop en compras durante los
primeros 3 meses desde la activacion de tu tarjeta de crédito. Recibe un bono de
1.200 Millas LATAM Pass por cumplir la meta de 1.000.000cop dentro del primer mes
de activacion.

Acumula Millas LATAM Pass adicionales por compras en los canales de LATAM
Airlines Colombia Recibe 1,6 mas de Millas LATAM Pass por cada USD 1 gastado
cada vez que realices compras en canales LATAM: LATAM.com, Oficinas de atencién
y Contact Center con tu tarjeta de crédito.

La acumulaciéon de Puntos Calificables por compras con tus tarjetas permiten
acceder a categoria Elite superior. A partir del 1 de enero 2025, el 50% de las
millas acumuladas por consumo en compras con las Tarjetas de Crédito VISA LATAM
Pass Signature del Banco Bogotéd o Banco de Occidente sera contabilizado como
Puntos Calificables, los que permiten mantener o mejorar categoria Elite LATAM
Pass. No aplican bonos o promociones, inclusive de las derivadas del uso de la
propia tarjeta.

Cuando viajas:

(e]

Categoria Elite LATAM Pass, Recibe la categoria Gold Elite LATAM Pass para
disfrutar de los beneficios elite, la categoria se te renueva si cumples tu meta anual
en Millas LATAM Pass por compras con las tarjetas de crédito visa LATAM Pass
Tramos Upgrade de cabina, Recibe 4 Tramos anuales de Upgrade para cabina
Premium Economy o Premium Business en vuelos nacionales o internacionales
operados por LATAM Airlines Group S.A. o sus filiales (aplica unicamente para flota
que tenga estas caracteristicas, los tramos entregados aplican para vuelos: 4 Dentro
SurAmérica) los tramos no son acumulables con los entregados con la categoria
Elite LATAM Pass.

Bono de Millas LATAM Pass en vuelos operados por LATAM, Acumula un 20%
adicional de Millas LATAM Pass cada vez que vueles con LATAM.

Descuento Anual, Recibe un descuento anual del 15% el cual podra ser utilizado
hasta para un maximo de 5 pasajeros en una misma compra 15 dias habiles
después de activar tu tarjeta de crédito, aplica T&C indicados a final de este
documento.

En el aeropuerto:



(e]

Tarjeta Clasica

Check in preferente en vuelos nacionales e internacionales operados por
LATAM, Recibe un trato prioritario en el momento de tu check in en vuelos LATAM,
presentando tu tarjeta de crédito al momento de realizar el Check-in.

Salén VIP LATAM, Ingresa al Salén VIP LATAM en Bogota Colombia en vuelos
internacionales LATAM, presentando tu tarjeta de crédito Visa LATAM PASS con
descuento especial

Transferencia de Millas entre cuentas LATAM Pass, 1 transferencia gratis de
millas entre cuentas LATAM Pass, Minimo 9.000 Millas - Maximo 70.000 Millas

e En tus compras:

(e]

Acumula Millas LATAM Pass en tus compras, Acumula hasta 1 Millas LATAM
Pass por cada USD 1 en compras nacionales, Acumula hasta 1,5 Millas LATAM Pass
por cada USD 1 en compras internacionales con tu tarjeta de crédito si cumples tu
meta mensual.

Bono de Millas LATAM Pass de bienvenida, Recibe un bono de 2.000 Millas
LATAM Pass por cumplir una meta de 2.000.000cop en compras durante los
primeros 3 meses desde la activacion de tu tarjeta de crédito. Recibe un bono de 800
Millas LATAM Pass por cumplir la meta de 500.000cop dentro del primer mes de
activacion.

Acumula Millas LATAM Pass adicionales por compras en los canales de LATAM
Airlines Colombia, Recibe 1,5 mas de Millas LATAM Pass por cada USD 1 gastado
cada vez que realices compras en canales LATAM: LATAM.com, Oficinas de atencion
y Contact Center con tu tarjeta de crédito.

La acumulaciéon de Puntos Calificables por compras con tus tarjetas permiten
acceder a categoria Elite superior. A partir del 1 de enero 2025, el 50% de las
millas acumuladas por consumo en compras con las Tarjetas de Crédito VISA LATAM
Pass Signature del Banco Bogota o Banco de Occidente sera contabilizado como
Puntos Calificables, los que permiten mantener o mejorar categoria Elite LATAM
Pass. No aplican bonos o promociones, inclusive las derivadas del uso de la propia
tarjeta.

e Cuando viajas:

(¢]

Descuento Anual, Recibe un descuento anual del 10% el cual podra ser utilizado
hasta para un maximo de 5 pasajeros en una misma compra 15 dias habiles
después de activar tu tarjeta de crédito, aplica T&C indicados a final de este
documento.

e En el aeropuerto:

(0]

Salon VIP LATAM, Ingresa al Salon VIP LATAM en Bogota Colombia en vuelos
internacionales LATAM, presentando tu tarjeta de crédito Visa LATAM PASS con
descuento especial.

Transferencia de Millas entre cuentas LATAM Pass, 1 transferencia gratis de
millas entre cuentas LATAM Pass , Minimo 9.000 Millas - Maximo 70.000 Millas



