
 

Regulamento: Revo e LATAM Pass ​  

1. Introdução 
A REVO S.A, inscrita no CNPJ sob o nº 43.773.140/0001-05 e a TAM Linhas Aéreas 
S/A, inscrita no CNPJ sob o no 02.012.862/0001-60, doravante denominadas “REVO” e 
“LATAM Airlines”, em conjunto denominadas “Promotoras”, se uniram para possibilitar 
o acúmulo de milhas LATAM Pass na contratação de serviços da REVO,  sob as 
condições descritas abaixo.  

2. Quem poderá participar 
Pessoas maiores de 18 (dezoito) anos, que tenham cadastro na Revo e no Programa 
LATAM Pass, e  que façam a contratação do serviço da Revo e que observem as 
regras deste presente Regulamento (“Clientes”).  

3. Como participar 
3.1 Os Clientes devem acessar o link https://beta.latampass.latam.com/br/pt/) e seguir 
o passo a passo abaixo:  
1) Selecionar a parceria Revo através do acesso “Ver todos os parceiros” ou pelo link 
https://latampass.latam.com/pt_br/junte-milhas/revo;  
2) Em seguida, será direcionado ao site da Revo para efetuar a contratação do voo 

4. Mecânica da Ação 
Para primeira contratação, o Cliente receberá 3 milhas a cada 1,00 real gasto. A partir 
da segunda contratação, os Clientes acumularão 2 milhas a cada 1,00 real gasto. 
O acúmulo de milhas é válido para todos os assentos adquiridos por membros 
elegíveis. As milhas serão creditadas na conta LATAM Pass de quem efetuou a 
compra. 
Observação: As Promotoras desde já esclarecem que as Milhas LATAM Pass não 
possuem características de Pontos Qualificáveis. Para mais detalhes sobre Pontos 
Qualificáveis acesse: https://latampass.latam.com/pt_br/.  
 



 

 

5. Limitações 
5.1 A parceria é válida exclusivamente para as rotas Guarulhos - Faria Lima e 
Guarulhos - Alphaville, ida e volta. 
5.2  Em caso de contingência nos voos da LATAM Airlines, a REVO envidará seus 
melhores esforços para atender os clientes com voos REVO agendados, buscando, na 
medida do possível, adequar-se às alterações necessárias. 
5.3 As reservas devem ser feitas através do link da Revo com pelo menos 24 horas de 
antecedência ao horário do voo. 
5.4 Fica estabelecido o limite de recebimento de 100.000 (cem mil) Milhas LATAM 
Pass, por CPF participante, por meio de compras pelo link Revo e LATAM Pass. Após 
esse limite, as compras de voos REVO deixarão de gerar acúmulo de Milhas LATAM 
Pass. 
5.5 Os benefícios desta parceira não são cumulativos com outras promoções, 
bonificações ou descontos, inclusive com bônus dos planos do Clube LATAM Pass. 
Caso o Cliente esteja enquadrado nos requisitos de mais de uma forma de acumular 
milhas, será aplicada a condição mais benéfica de acúmulo via Clube LATAM Pass. 
Para compras realizadas em canais não informados neste Regulamento, não serão 
creditadas Milhas LATAM Pass. 

6. Prazo para o creditamento das milhas 
As milhas serão creditadas em até 48 horas após a realização do voo. 
Observação: Caso as milhas não sejam creditadas no prazo estabelecido, o cliente 
deverá entrar em contato com os canais de atendimento da Revo: por e-mail 
(concierge@flyrevo.com) e ou WhatsApp (11 97534-0962.). A equipe irá verificar a 
elegibilidade de acordo com as regras do programa. 
 

7. Validade das Milhas  
As milhas acumuladas, assim como as milhas extras que poderão ser concedidas em 
campanhas promocionais durante cada mês, terão validade de 36 (trinta e seis) meses 
a contar da data do lançamento das milhas na Conta do Cliente, e se estenderá por 36 
meses cada vez que o Cliente voar uma passagem paga em voo vendido e operado 
LATAM e acumular pelo menos 1 milha em sua Conta. A data de lançamento 
corresponde à data em que o Cliente obteve o direito ao Acúmulo de Milhas LATAM 
Pass, cujo crédito se realizará, conforme prazo de processamento informado. 



 

 

8. Desistência 
Em caso de cancelamento ou desistência do voo REVO, as milhas não serão 
creditadas, pois o benefício é concedido somente após a conclusão da viagem. 

9. Disposições gerais 
9.1 A LATAM não se responsabiliza pela qualidade dos serviços oferecidos pela Revo. 

A LATAM não se responsabiliza por informações incorretas apresentadas pelo Site da 

Revo. 

A frequência de voos é definida pela Revo. Os horários e quantidade de assentos 
disponíveis podem ser consultados no flyrevo.com 
Os voos da Revo não são privativos, as viagens poderão ser compartilhadas por 
clientes que contrataram a mesma rota. 
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