
 

REGULAMENTO ANGELONI 

Ao realizar compras na loja virtual Angeloni através da página da parceria LATAM Pass, disponível em 
https://www.angeloni.com.br/eletro/latam-pass, o cliente declara estar ciente e concordar 
integralmente com os termos e condições descritos neste regulamento. 
1. CLIENTES 

São elegíveis para participação nesta campanha as pessoas físicas maiores de 18 anos que: 
●​ Adquirirem produtos vendidos e entregues pelo Angeloni no Hotsite; 
●​ Realizarem a inclusão do cupom "LATAMPASS" no campo "Cupom de desconto" no carrinho 

antes da conclusão do pedido; 
●​ Sejam titulares do CPF informado na compra; 
●​ Cumpram as condições deste regulamento e do Programa LATAM Pass; 
●​ Informem o mesmo CPF cadastrado na conta LATAM Pass. 

2. CAMPANHA 

●​ Acúmulo Padrão: 1 Milha LATAM Pass para cada R$ 1,00 gasto em compras elegíveis. 
●​ Acúmulo Especial: 2 ou mais Milhas para cada R$ 1,00 em campanhas promocionais 

específicas. 
●​ Somente produtos vendidos e entregues pelo Angeloni são elegíveis. 
●​ Não é possível o acúmulo simultâneo de modalidades distintas em uma mesma compra. 

2.2 Clube LATAM Pass 

Para ofertas exclusivas do Clube, o cliente deve: 
●​ Ter aderido ao Clube antes da compra; 
●​ Manter a assinatura ativa até o crédito das milhas. 

3. PERÍODO 

Vigência por prazo indeterminado, podendo ser alterada ou encerrada mediante comunicação 
prévia. 
4. MILHAS ACUMULADAS 

A quantidade de milhas é definida pela mecânica vigente no momento da compra. O Angeloni 
enviará os dados para a LATAM Pass processar o crédito. 
5. VALIDADE DAS MILHAS 

Seguem as regras do Programa LATAM Pass, possuindo atualmente validade de 36 meses a partir do 
crédito. 
6. PRAZO PARA CRÉDITOS DAS MILHAS 

As milhas serão creditadas na sua conta LATAM Pass em até 10 dias corridos  após a entrega do 

último produto do seu pedido. O prazo máximo total para esse crédito é de 23 dias corridos após a 

compra no site. O crédito depende de: 

●​ Aprovação do pagamento e validação da compra; 
●​ Inexistência de cancelamento ou devolução; 
●​ Correção dos dados do CPF. 
●​ A compra deverá ter sido realizada com o cupom LATAMPASS​

​



 

O processamento ocorre após o prazo legal de arrependimento para compras online. 

7. ATENÇÃO: O QUE NÃO ACUMULA MILHAS 

●​ Embalagens para presente, frete e valores pagos com cupons, vale-compra ou créditos; 
●​ Pedidos de pessoa jurídica; 
●​ Compras fora do Hotsite ou no Supermercado Online Angeloni; 
●​ Produtos de lojas parceiras (Marketplace/3P); 
●​ Pedidos cancelados, devolvidos ou com suspeita de fraude. 

8. NÃO CUMULATIVIDADE 

Não cumulativa com outras promoções ou benefícios, salvo informação contrária. 
9. RESPONSABILIDADE 

O Angeloni é o único responsável pela venda, entrega, garantia e atendimento. A LATAM Pass não se 
responsabiliza pela qualidade dos produtos ou por dados incorretos fornecidos pelo cliente. 
 
10. NÃO CLIENTES LATAM PASS 

Tentativas de Acúmulo: Para os clientes que não forem identificados inicialmente como sócios do 
programa, serão realizadas tentativas de acúmulo a cada 3 dias, durante um período de até 15 dias 
após a entrega do último produto, permitindo que o usuário se cadastre para garantir o benefício.  
 
11. CANAIS DE ATENDIMENTO 

●​ Angeloni: (48) 4002-6060 | WhatsApp: (48) 4042-0348 (Seg-Sáb, 8h-18h), e-mail: 
atendimento@angeloni.com.br 

●​ LATAM Pass: Acessar: https://www.latamairlines.com/br/pt/central-ajuda 
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